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कृपया ᮧ᳤-पुि᭭तका, ओएमआर शीट एवं उᱫर–पुि᭭तका मᱶ ᳰदय ेगए िनदᱷशᲂ को ᭟यान 
पूवᭅक पढ़ᱶ। 

Carefully read the instructions given on Question Paper, OMR Sheet 
and Answer Sheet. 

ᮧ᳤-पुि᭭तका कᳱ भाषा िह᭠दी एवं अᮕंेजी मᱶ है। परीᭃाथᱮ ᳰकसी भी एक भाषा का चयन 
कर सकता है। (अथाᭅत, या तो िह᭠दी या अᮕंजेी) 

Question Paper is in Hindi and English language. Candidate can 
choose to answer in any one of the language (i.e., either Hindi or 
English) 

इस मॉᲽूल/पेपर के दो भाग है। भाग एक मᱶ चार ᮧ᳤ और भाग दो मᱶ पाँच ᮧ᳤ है। There are TWO PARTS in this Module/Paper. PART ONE contains 
FOUR questions and PART TWO contains FIVE questions. 

भाग एक “वकैि᭨पक” ᮧकार का ह ै िजसके कुल अकं 40 ह ैतथा भाग दो, “᳞िᲦपरक” 
ᮧकार है और इसके कुल अकं 60 है। 

PART ONE is Objective type and carries 40 Marks. PART TWO is 
subjective type and carries 60 Marks. 

भाग एक के उᱫर, इस ᮧ᳤-पᮢ के साथ दी गई ओएमआर उᱫर-पिु᭭तका पर, उसमᱶ ᳰदये 
गए अनुदेशᲂ के अनुसार ही ᳰदय े जाने है। भाग दो कᳱ 
उᱫर-पुि᭭तका मᱶ भाग एक के उᱫर नहᱭ ᳰदये जाने चािहए। 

PART ONE is to be answered in the OMR ANSWER SHEET only, 
supplied with the question paper, as per the instructions contained 
therein. PART ONE is NOT to be answered in the answer book for 
PART TWO. 

भाग एक के िलए अिधकतम समय सीमा एक घ᭛टा िनधाᭅᳯरत कᳱ गई है। भाग दो कᳱ 
उᱫर-पुि᭭तका, भाग एक कᳱ उᱫर-पुि᭭तका जमा कराने के प᳟ात दी जाएगी। तथािप, 
िनधाᭅᳯरत एक घटें से पहल े भाग एक परूा करने वाल े परीᭃाथᱮ भाग एक कᳱ उᱫर-
पुि᭭तका िनरीᭃक को सᲅपने के तुरंत बाद, भाग दो कᳱ उᱫर-पुि᭭तका ल ेसकते हᱹ। 

Maximum time allotted for PART ONE is ONE HOUR. Answer book 
for PART TWO will be supplied at the table when the answer sheet 
for PART ONE is returned. However, candidates who complete 
PART ONE earlier than one hour, can collect the answer book for 
PART TWO immediately after handing over the answer sheet for 
PART ONE. 

परीᭃाथᱮ, उपि᭭थित-पिᮢका पर ह᭭ताᭃर ᳰकए िबना अथवा अपनी  
उᱫर-पिु᭭तका, िनरीᭃक को सᲅप ेिबना, परीᭃा हाल नहᱭ छोड़ सकता हᱹ। ऐसा नही करन े
पर, परीᭃाथᱮ को इस मॉᲽलू/पपेर मᱶ अयोय घोिषत कर ᳰदया जाएगा। 

Candidate cannot leave the examination hall/room without 
signing on the attendance sheet or handing over his Answer 
sheet to the invigilator. Failing in doing so, will amount to 
disqualification of Candidate in this Module/Paper. 

ᮧ᳤-पुि᭭तका को खोलने के िनदᱷश िमलने के प᳟ात एव ंउᱫर देने से पहल ेउ᭥मीदवार यह 
जाँच कर यह सुिनि᳟त कर ल ेᳰक ᮧ᳤-पुि᭭तका ᮧ᭜येक दिृ᳥ से संपूणᭅ है। 

After receiving the instruction to open the booklet and before 
answering the questions, the candidate should ensure that the 
Question booklet is complete in all respect. 

नोट:  यᳰद िह᭠दी सं᭭ करण मᱶ कोई ᮢᳯुट / िवसंगित पाई जाती ह,ै तो उस अव᭭था मᱶ अँᮕजेी सं᭭ करण ही मा᭠य होगा । 
Note: In case of any discrepancy found in Hindi language, English version will be treated as final. 

______________________________________________________________ 
जब तक आपसे कहा न जाए तब तक ᮧ᳤-पुि᭭तका न खोलᱶ। 

DO NOT OPEN THE QUESTION BOOKLET UNTIL YOU ARE TOLD TO DO SO. 
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PART ONE / Hkkx ,d 
(Answer all the questions) / ¼lHkh iz’uksa 

ds mÙkj nsa½ 
 

1. izR;sd iz’u ds mÙkjksa ds dbZ 
fodYi uhps fn, x, gSaA ,d lcls 
mi;qDr fodYi pqusa vkSj mls 
fuEufyf[kr funsZ’kksa ds vuqlkj 
iz’u i= ds lkFk miyC/k djk, x, 
^^vks,evkj** mÙkj i=d esa ntZ 
djsaA 

Each question below gives a multiple 
choice of answers.  Choose the most 
appropriate one and enter in the “OMR” 
answer sheet supplied with the question 
paper, following instructions therein. (1x10) 

 
1.1 जब कोई कं᭡यूटर पहल ेऑन या ᳯर᭭टाटᭅ ᳰकया जाता ह,ै एक 

िवशेष ᮧकार का अ᭣सो᭨युट लोडर िजस े_________कहा 
जाता ह,ै एिजयूट ᳰकया जाता ह ै  

A) क᭥पाइल एंड गो लोडर  
B) बूट लोडर  
C) बूट᭭ᮝैप लोडर  
D) ᳯरलᳳेटग लोडर  

When a computer is first turned on or 
restarted, a special type of absolute loader 
called ____ is executed 

A) Compile and Go loader 
B) Boot loader 
C) Bootstrap loader 
D) Relating loader 
 
1.2 एररसᭅ को ठीक करने के िलए िन᳜ िलिखत मᱶ से उᱫम टूल 

कौन से ह ᱹ?  
A) Fdisk 
B) Scandisk 
C) CHKDSK 
D) Fixdisk  

Which among the following are the best tools 
for fixing the errors? 

A) Fdisk 
B) Scandisk 
C) CHKDSK 
D) Fixdisk  
 
1.3 कौन सी कमांड एक इंटरनल कमांड नहᱭ ह?ै 
A) Dir 
B) Edit 
C) CD 
D) CLS  

Which command is not an internal command? 
A) Dir 
B) Edit 
C) CD 
D) CLS 
 

 
 
 
1.4 कौन सी कमांड DOS मᱶ िव᳒मान नहᱭ होती? 
A) Sum 
B) CLS 
C) CD 
D) Dir 

Which command does not exist in DOS? 
A) Sum 
B) CLS 
C) CD 
D) Dir 
 
1.5 िडरेटरी बनाने के िलए  
A) MKD 
B) MKDIR 
C) CD 
D) उपरोᲦ मᱶ से सभी  

To make directory 
A) MKD 
B) MKDIR 
C) CD 
D) All of the above 
 
1.6 बूट ᭭टाटᭅअप ᮧᳰᮓया   
A) िस᭭टम फाइलᲂ को RAM मᱶ लोड करता ह ै 
B) कं᭡यूटर कनेशन कᳱ जाँच करता ह ै 
C) कं᭡यूटर मेमोरी को लीन करता ह ै 
D) कं᭡यूटर को तैयार करता ह ै 

Boot startup process 
A) Loads system files to RAM 
B) Checks the computer connections 
C) Clean up the computer memory 
D) Prepare the computer ready  
 
1.7 िज़प एक ᮧोᮕाम ह ैजो _____के िलए ᮧयोग ᳰकया जाता 

ह ै 
A) कं᭡यूटर मेमोरी को तेज करने   
B) िड᭭क एसेस को तेज करने  
C) फाइलᱶ कॉ᭥ᮧेस करने  
D) उपरोᲦ मᱶ से सभी   

A zip is a program used to 
A) Speed up the computer memory 
B) Speed up the disk access 
C) Compress files 
D) All of above 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.8 िᮩजेस ᳯरपीटसᭅ भी ह ᱹऔर   
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A) ᳯरजनरेटर  
B) ᮧीᮧोसे᭭सर   
C) ᳯरपो᭭टेड  
D) ᳯरिडजाईन ᳰकय ेᱟए  

Bridges are also repeaters and 
A) Regenerator 
B) Preprocessor 
C) Reposted 
D) Redesigned 
 
1.9 वायरलेस तदथᭅ नेटवकᭅ  मᱶ  
A) एसेस पॉइंट कᳱ आव᭫यकता नहᱭ ह ै  
B) एसेस पॉइंट अव᭫य चािहए  
C) नो᭙स कᳱ आव᭫यकता नहᱭ ह ै  
D) उपरोᲦ मᱶ से कोई नहᱭ  

In wireless ad-hoc network 
A) access point is not required 
B) access point is must 
C) nodes are not required 
D) none of the mentioned 
 
1.10 नेटवकᭅ  ᮝैᳰफक को ᳰफ़᭨टर करने के िलए ᮧयोग ᳰकया जाने 

वाला उपकरण   
A) ᮧीᮧोसे᭭सर   
B) फायरवाल  
C) ि᭢लप ᭢लॉप  
D) िडकोडर   

A device used for filtering network traffic. 
A) Preprocessor 
B) Firewall 
C) Flip Flop 
D) Decoder 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2- uhps fn, x, izR;sd fooj.k ;k rks 

lR; ;k vlR; gSA ,d lcls mi;qDr 
fodYi pqusa vkSj mls 
fuEufyf[kr funsZ’kksa ds vuqlkj 
iz’u i= ds lkFk miyC/k djk, x, 

^^vks,evkj** mÙkj i=d esa ntZ 
djsaA   (1x10) 

 

2.1 क᭥ᮧेशन ᮟाइव मᱶ ᭭टोर कᳱ जाने वाली सूचना कᳱ माᮢा को 
दो गुना कर सकता ह.ै 

2.2 LAN का उपयोग एक िबᳲ᭨डग मᱶ रख ेकं᭡यूटरᲂ को जोड़ने 
के िलए ᳰकया जाता ह.ै  

2.3 इमेज और ᮕाᳰफ़स फाइल को कॉ᭥ᮧेस करने के िलए 
लौसलेस क᭥ᮧेशन का उपयोग ᳰकया जाता ह.ै  

2.4 िवनिज़प िड᭭क क᭥ᮧेशन का उदाहरण ह.ै  
2.5 िमटाई गई फाइलᲂ को ᳯरसाइकलिबन से पुन: वापस लाया 

जा सकता ह.ै   
2.6 ᮟाइव कनवटᭅर ᮟाइव को FAT-64 फाइल िस᭭टम मᱶ 

बदलता ह.ै 
2.7 रिज᭭ᮝी चेकर आपकᳱ रिज᭭ᮝी का  िवषयव᭭तु कᳱ 

सम᭭याᲐ  और एरर के िलए ᭭कैन करता ह.ै  
2.8 IRQ सूचना कᳱ ᮧोसेᳲसग तेज करने के िलए उपकरण को 

कं᭡यूटर कᳱ मेमोरी से सीधे क᭥यूिनकेट करने मᱶ मदद करता 
ह.ै 

2.9 िᮩज ᳰफिजकल एवं डेटा ᳲलक लेयर, दोनᲂ लेयर पर कायᭅ 
कर सकता ह.ै  

2.10 ᮝोजन हॉसᭅ ᭭वत: उ᭜प᳖ होने वाला वायरस ᮧोᮕाम ह ै
िजसका ᭭वतंᮢ अि᭭त᭜व ह.ै 

 

Each statement below is either TRUE or 
FALSE.  Choose the most appropriate one 
and enter your choice in the “OMR” answer 
sheet supplied with the question paper, 
following instructions therein.             (1x10) 

 
2.1 Compression may be able to double the 

amount of information the drive can store. 
2.2 LAN is used to connect computers placed 

within a building. 
2.3 Lossless compression is used to compressing 

image and graphics file. 
2.4 Winzip is the example of disk compression. 
2.5 Deleted files can be restored from recycle bin. 
2.6 Drive converter converts drive into FAT-64 file 

system. 
2.7  Registry checker scans the contents of your 

Registry for problems and errors. 
2.8 An IRQ helps a device to communicate directly 

with computer’s memory to speed up the 
processing of information. 

2.9 Bridge can operate on both layers, physical 
and data link layer. 

2.10 Trojan Horse is self propagating virus program 
which has independent existence. 
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3- dkWye X esa fn, x, ‘kCnksa vkSj okD;ksa dk feyku dkWye Y esa fn, x, 
fudVre lacaf/kr vFkZ @ ‘kCnksa @ okD;ksa ls djsaA muesa fn, x, 
vuqns’kksa dk ikyu djrs gq, vius fodYi iz’u i= ds lkFk fn, x, ^^vks,evkj** 
mÙkj i=d esa ntZ djsaA¼1x10½ 

 
   X Y 

3-
1 

वायडᭅ इᲤᳱवेलᱶट ᮧाइवेसी  A. बो᭥ब 

3-
2 

UDP पैके᭗स  B. वोमᭅ  

3-
3 

िबखरे ᱟए खाली ᭭थान को हटाने के िलए उपकरण  C. एंटी–वायरस  

3-
4 

अपने ᭭वयं के ह᭭ताᭃर / ᮧतीक िच᭮न तैयार करᱶ. D. लो᭭सी  

3-
5 

रेड अलटᭅ सॉ᭢टवेर  E. लो᭭सलेस 

3-
6 

डेटा और आकाᭅइव फाइ᭨स को कॉ᭥ᮧेस करने का उपकरण  F. PKZIP 

3-
7 

JPEG के िलए क᭥ᮧेशन  G. िड᭭क िडᮨेगमᱶटर  

3-
8 

वायरस िजस ेउ᭜प᳖ होने के िलए हो᭭ट कᳱ आव᭫कता नहᱭ होती  H. यूजर डाटाᮕाम  

3-
9 

इवᱶट पर टाइम ᳇ारा या ᳰकसी लॉिजक ᳇ारा सेट ᳰकया गया वायरस  I. मेसेज - ओᳯरएंटेड  

3-
10 

TCP J. एरर–चेक कᳱ ᱟई िडलीवरी ᮧदान 
करᱶ  

  K. वायरस  

  L. वायरलेस नेटवसᭅ के िलए िसयूᳯरटी 
अ᭨गोᳯरथम  

  M. लोगो िडज़ाइनर  
 

4- uhps fn, x, izR;sd okD; esa uhps nh xbZ lwph ls ,d ‘kCn ;k 
okD; dks [kkyh LFkku esa yxk,aA lcls mi;qDr fodYi pqusa vkSj 
mls fuEufyf[kr vuqns’kksa ds vuqlkj iz’u i= ds lkFk fn, x, 
^^vks,evkj** mÙkj i=d esa viuk fodYi ntZ djsaA     
      ¼1x10½ 

 

A. डायनािमक  B. ᳯरलाएबल  C. 16 
D. 32 E. ᭭कैन िड᭭क  F. राऊटर  
G. ᮝांसपोटᭅ  H. ए᭡लीकेशन  I. MAC 
J. ला᭭ट  K. फ᭭टᭅ  L. नेरो 
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M. नेटवकᭅ  लेयर      
 

4.1 TCP/IP __________का ᮧोटोकॉल डेटा को उसके गंत᳞ ᭭थान तक पᱟचाने के िलए िज᭥मेदार ह.ै  
4.2 TCP एक __________पᳯरवहन ᮧोटोकॉल ह.ै  
4.3 कं᭡यूटर का _________एᮟेस एक अनोखा होता ह ैऔर डेटा ᳲलक लेयर पर ᮧयोग ᳰकया जाता ह.ै  
4.4 _____________CD राइᳳटग सॉ᭢टवेर ह.ै 
4.5 भेज ेजाने वाले ᮧ᭜येक ख᭛ड के िलए TCP एक ᮓम सं. आबᳯंटत करता ह.ै ᮧ᭜येक खंड के िलए ᮓम संया उस खंड मᱶ ले जाय ेजाने वाली 

______बाइट कᳱ संया ह.ै   
4.6 _________इंटरनेट पर ᮝैᳰफक िनदᱷशन का कायᭅ करता ह.ै 
4.7 UDP और TCP दोनᲂ ___________लेयर ᮧोटोकॉल हᱹ. 
4.8 ___________ का ᮧयोग िड᭭क ᭭पेस कᳱ जाँच के िलए ᳰकया जाता ह.ै  
4.9 TCP/IP मᱶ एक पोटᭅ एᮟेस __________िब᭗स लंबा होता ह.ै  
4.10 DLL एसटᱶशन का अथᭅ ह ै__________ᳲलक लाइᮩेरी.  
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3. Match words and phrases in column X with the closest related meaning/ word(s)/phrase(s) in 

column Y.  Enter your selection in the “OMR” answer sheet supplied with the question paper, 
following instructions therein.                           (1x10) 

 

   X Y 

3.1 Wired Equivalent Privacy A. Bomb 

3.2 UDP Packets B. Worm 

3.3  Utility to remove scattered free space C. Anti-Virus 

3.4 Create your own signature/Logo D. Lossy 

3.5  Red Alert Software E. Lossless 

3.6  Utility to compress data and archive files F. PKZIP 

3.7  Compression for JPEG G. Disk Defragmenter 

3.8  Virus which does not require host to propagate H. User datagram 

3.9 Virus set by time or by any logic on event I. Message-oriented 

3.10 TCP J. Provide error-checked delivery 

  K. Virus 

  L. Security algorithm for wireless 
networks 

  M. Logo designer 

 
4. Each statement below has a blank space to fit one of the word(s) or phrase(s) in the list below.  

Choose the most appropriate option, enter your choice in the “OMR” answer sheet supplied with 
the question paper, following instructions therein.                   (1x10) 

 

A. Dynamic B. reliable C. 16 

D. 32 E. Scan Disk F. Router 

G. Transport H. Application I. MAC 

J. last K. first L. Nero 

M. Network Layer     

 
4.1 The ________ of TCP/IP protocol is responsible for figuring out how to get data to its destination. 

4.2 TCP is a(n) ________ transport protocol. 

4.3 ________ address of a computer in unique and is used at data link layer. 

4.4 ________ is CD writing software. 

4.5  TCP assigns a sequence number to each segment that is being sent. The sequence number for each 

segment is number of the ________ byte carried in that segment. 

4.6 ________ does the traffic directing functions on the internet. 

4.7 UDP and TCP are both ________ layer protocols. 

4.8 ________ is used for checking disk space. 

4.9 A port address in TCP/IP is ________ bits long. 

4.10 The DLL extension stands for ________ link library. 
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ROUGH WORK SPACE: 

 
Hkkx nks / PART TWO 

¼fdUgha pkj iz’uksa dk mÙkj 
nsa½/(Answer any FOUR questions) 

 
5. 
a) राऊटर एक िᮩज से ᳰकस ᮧकार िभ᳖ ह?ै  
b)  BIOS सेटअप ᮧᳰᮓया कᳱ ᭭टै᭛डडᭅ सेᳳटस िलखᱶ.   
c) ᭠यू ᳲवडोज NT यूजर खाता कैस ेसृिजत ᳰकया जाता ह.ै 
a) How does a router differ from a bridge? 
b) Write standard settings of a BIOS setup 

procedure. 
c) How to create a new Windows NT user 

account? 
(5+5+5) 

 
6. 
a) ᳲवडोज NT ऑपरेᳳटग िस᭭टम पर नेटवकग कॉि᭠फ़गर 

करने कᳱ ᮧᳰᮓया िलखᱶ. 
b) ᳲᮧटर या ह?ै ᳲवडोज NT नेटवकᭅ  मᱶ ᳲᮧटर को शेयर करने 

कᳱ िविध िलखᱶ. 
a) Write a procedure to configure networking on 

Windows NT Operating System. 
b) What is a printer? Write steps to share a 

printer in Windows NT network. 
(8+7) 

 
7. 
a) एक िड᭭क ᮟाइव कᳱ िडᮨेगमᱶᳳटग या ह?ै  
b) कं᭡यूटर वायरस या ह?ᱹ आप उनकᳱ पहचान कैस े करᱶगे 

और उनको समा᳙ कैस ेकरᱶग?े 
c) गेटवेज़ या ह?ᱹ नेटवकᭅ  मᱶ जुड़ ेिस᭭ट᭥स पर िडफौ᭨ट गेटवे 

सेᳳटग  कᳱ आव᭫यकता यᲂ ह?ै  
a) What is defragmenting a disk drive? 
b) What are computer viruses? How do you 

detect and eliminate them? 
c) What are gateways? Why default gateway 

setting is required on systems connected in 
network? 

(4+5+6) 
 
8. 
a) ᭭ᮝैट ᮣू और ᮓॉस ओवर केब᭨स के बारे मᱶ िलखᱶ?   
b) ‘netstat’, ‘nslookup’ और ‘ping’ कमा᭙ंस के या कायᭅ 

ह?ᱹ 
c) Windows XP मᱶ बैकअप ᮧᳰᮓया से िस᭭टम को कैसे 

ᳯर᭭टोर करते ह.ᱹ   
a) Write about straight through and cross over 

cables? 
b) What is the functionality of the commands 

‘netstat’, ‘nslookup’ and ‘ping’? 
c) How to Restore a System from Backup 

Procedure in Windows XP? 
(5+5+5) 

 

9. िन᳜ िलिखत मᱶ से ᳰक᭠ही तीन कᳱ संिᭃ᳙ मᱶ ᳞ाया करᱶ:   
a) कं᭡यूटर वायरसेस   
b) TCP ᮧोटोकॉल  
c) एंटीवायरस सॉ᭢टवेर  
d) WAN 

Explain briefly any three from the following: 
a) Computer viruses 
b) TCP protocol.  
c) Antivirus software 
d) WAN 

(3x5) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


